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Bruxelles Formation - BF entreprises

Des formations permanentes, continues et de Rue de Stalle 67
perfectionnement pour les travailleurs au sein des 1180 Uccle

organismes publics, fonds sectoriels, entreprises... Tél. 02 371 73 50

dans les domaines des "soft skills", du "people http://www.bruxellesformation.be
management", de l'informatique, du développement

personnel.

Pour connaitre les détails et les derniéres informations de chaque formation ou service, trouver la fiche sur
Dorifor.be avec son numéro de référence

A la découverte de notre intelligence collective REF. 4443

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 21 novembre 2023 Colt: 185 € la journée Colut
réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Access - Bases REF. 4866
Pour vous travailleurs, ces 3 jours vous permettront d'acquérir les bases d'un logiciel de
gestion d'une base de données.

Durée: 3 jours Début: 05, 12 et 19 octobre 2023 Colt: 555 € la session Pour s'informer et postuler:
Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Accompagner sans s’épuiser REF. 8348
Découvrez de nouvelles clés pour identifier les symptémes d'épuisement et les situations a
risques, afin de mettre en place les solutions adéquates. Pour mieux aider les autres, il faut
d’abord prendre soin de soi !

Durée: 2 jours Début: 17 octobre et 24 octobre 2023 Colt: 530 € Pour s'informer et postuler:
Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Accueillir, la différence c'est vous ! REF. 4440
Vous étes travailleur et votre fonction vous met en contact régulier avec la clientele et les
visiteurs ? Profitez de ces 2 jours pour apprendre les atouts d'un bon accueil ! Chaque
préposé a l'accueil est I'ambassadeur de I'entreprise.

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 2 et 09 octobre 2023 Colt: 320 € pour la session

Colit réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Apprenez a gérer une équipe REF. 6937
Comment mettre en place une équipe collaborante ? Comment adapter son management a
des situations différentes ? D'informer a soutenir la motivation en passant par gérer les
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personnalités difficiles, les compétences du manager sont multiples
Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 03 et 10 octobre 2023 Colt: 530 € par personne

pour la session Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Atelier : Zen et sérénité au travail REF. 4472
Durée: 3 demi-jours Horaire: en journée 13h30 - 16h30 Début: 21, 28 novembre et 05 décembre 2023

Colt: 280 € pour les 3 aprés-midi Coat réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Boostez votre concentration REF. 4446
Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 23 octobre 2023 Colit: 185 € Cout réduit: 0 Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

CANVA - Créez en ligne vos publications REF. 9407
Canva, outil de design et de publication en ligne gratuit, permet a chacun de concevoir ce
qu'il souhaite et de le publier ou il le souhaite. Créez facilement vos publications comme un
pro !

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 12 décembre 2023 Colt: 215 € Pour s'informer et
postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Communication non-violente REF. 8704
La Communication Non Violente est une nouvelle maniére d’étre a I’écoute de soi et de
I'autre. Cette démarche ne releve pas d’une technique de communication, mais bien d’un art
de vivre les relations.

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 16 et 17 octobre 2023 Colt: 430 € Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Comprendre, prévenir et gérer le stress REF. 6523
Le stress semble étre devenu la maladie du temps. Mal géré, il peut nous mener au "burn-
out". Mais il peut aussi nous offrir une formidable opportunité de changement vers un nouvel
équilibre de vie.

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 26 septembre et 03 octobre 2023 Colt: 370 € par

personne pour la session Colt réduit: O Pour s'informer et postuler: Prenez contact par téléphone ou
par courriel a entreprises@bruxellesformation.be.

Cultiver I'estime de soi REF. 8105

« Je ne suis pas a la hauteur », « Les autres sont meilleurs que moi, je ne suis pas intéressant
». Avoir une mauvaise estime de soi n'est pas une fatalité, il est possible d'apprendre a la
cultiver chaque jour davantage. ...

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 30 novembre et 07 décembre 2023 Colt: 370 € la

session Colit réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels
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Décider en intelligence collective REF. 8345
« Aucun de nous ne sait ce que nous savons tous, ensemble » Euripide Venez découvrir les
outils d'intelligence collective et changer votre maniere de gérer !

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 29 novembre et 21 décembre 2023 Colit: 430 €
Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Développez vos compétences de formateur ! REF. 4466
Vous étes travailleur et votre fonction vous amene a dispenser des formations ? En 3 jours,
vous serez sensibilisé aux 3 axes du formateur (orateur, animateur et pédagogue) par des
méthodes interactives (exercices pratiques, analyse de situ

Durée: 3 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 5, 13 et 27 avril 2023 Colit: 675 € par personne
pour la session Cout réduit: 0 Pour s'informer et postuler:

Développez votre stratégie en communication digitale REF. 8410
Parce que les marchés et les clients évoluent, il importe d'adapter nos pratiques marketing
aux nouvelles tendances digitales.

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 05 décembre 2023 Colt: 215 € pour la journée

Colt réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Ecrits professionnels : libérez votre plume ! REF. 4602
Vous étes régulierement coincés face a une feuille blanche ? Vous enviez ceux pour qui écrire
coule de source ? Et si vous retrouviez le plaisir d’écrire... Entrez dans I'écriture par le jeu !
Vos écrits professionnels retrouveront leur flui

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 22 novembre 2023 Colt: 185 € la journée Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Excel - Remodelez vos données avec Power Query REF. 5098
Vous souhaitez analyser des données dans Excel sans perdre un temps fou a restructurer vos
données ? Vous avez des sources de données multiples et vous souhaitez les intégrer a un
tableau Excel ?

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 30 novembre 2023 Colt: 215 € la session Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Excel : Formules et fonctions REF. 4463
Maitriser les formules et fonctions apparait aujourd'hui comme une nécessité pour utiliser au
mieux un tableur et traiter tout type de données : numérique, date et heure, texte, logique...
Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 25 septembre 2023 Cout: 185 € la journée Colit
réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Excel : Macros & VBA REF. 6939
Durant cette formation, vous apprendrez a enregistrer des macros, et a les améliorer en
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utilisant le Visual Basic pour Application d'Excel. Vous pourrez ainsi créer des programmes
simples pour automatiser les taches répétitives et gagner du

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h- 16h30 Début: 09 et 16 novembre 2023 Colit: 530 € Pour
s'informer et postuler: Prenez contact par téléphone ou par courriel a entreprises@bruxellesformation.be.

Excel : Statistiques et graphiques REF. 4464
Comment exploiter vos données, en tirer des tableaux statistiques et les analyser avec des
graphiques ? Nous vous en dévoilons le secret...

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 07 décembre 2023 Colit: 185 € la journée Colt
réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Excel : Tableaux croisés dynamiques REF. 5715
Quel est notre chiffre d'affaires par secteur, par filiale ? Quelle en est sa variation par mois ?
Ces questions |égitimes, nous y répondrons rapidement et aisément grace aux tableaux
croisées dynamiques.

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 16 octobre OU 04 décembre 2023 Colt: 215 € la

journée Cout réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Excel : Tableaux de données REF. 4465
Utilisez tous les outils disponibles dans Excel pour traiter les données de vos listes : tris,
filtres, rapports statistiques, analyses... La création et la gestion optimale de données sous
forme de listes en Excel est un travail quotidien.

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 22 novembre 2023 Colit: 185 € la journée Colt
réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Excel : VBA - Formulaires REF. 6935
Dans cette formation complémentaire, vous apprendrez a créer des formulaires avec cases a
cocher, listes déroulantes, zones de texte. Vos applications VBA Excel gagneront en
interactivité et en convivialité

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 temps plein Début: 23 novembre 2023 Colt: 225 € Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Excel Avancé REF. 4462

Vous traitez sans cesse des données: des chiffres ou du texte, des listes, des tableaux,...
Gagnez en efficacité par une bonne compréhension des puissants mécanismes d'Excel, et
gérez vos données, présentez-les et analysez-les au mieux.

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 17 et 24 avril 2023 OU 15 et 22 juin 2023 Colit:
310 € pour la session Colt réduit: 0 Pour s'informer et postuler:

Excel Bases REF. 4460

Vous étes travailleur et vous avez une premiere expérience du tableur Excel ? En 2 jours,
remettez vos connaissances a niveau par des exercices d'application immédiate.
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Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 11 et 18 septembre 2023 OU 17 et 24 octobre 2023
OU 23 et 30 novembre 2023 OU 06 et 13 décembre 2023 Colt: 320 € pour la session Colt réduit: 0 Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Facteurs clés d'un projet réussi REF. 4673
Gestion de projet et improvisation ne font pas bon ménage. Planifier et maitriser les
ressources, colts et délais tout en gardant le cap sur I'objectif et en surveillant le bon
déroulement des différentes phases, tel est le défi !

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 14 et 21 novembre 2023 Colt: 530 € Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Gérez votre temps et vos priorités REF. 4864
Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 12 et 19 octobre 2023 OU 04 et 11 décembre 2023
Codlt: 370 € Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Gestion de crise : I'imprévu, ca se prépare ! REF. 9244
Désastres naturels, erreurs humaines, réputation, problemes liés au personnel... qui fait quoi
en cas de crise dans son institution ? L'imprévu ¢a se prépare !

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 22 novembre 2023 et 18 décembre 2023 Colt: 530
€ par personne pour la session Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels Pour s'informer uniquement: Contactez I'organisme

Help, le nouveau collaborateur arrive demain ! REF. 4438
Découvrez un processus structuré pour que votre nouveau collaborateur atteigne son état de
performance optimal dans le délai prévu.

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 temps plein Début: 11 décembre 2023 Colit: 215 € la

journée Cout réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Identifiez, décodez et gérez I'agressivité REF. 4447
Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 23 octobre 2023 et 06 novembre 2023 Colt: 370 €

par personne pour la session Colit réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Illustrator CC REF. 5107
Créez de superbes illustrations vectorielles ! L'application d'illustration vectorielle de
référence permet de créer des logos, des icones, des esquisses, des typographies et des
illustrations complexes pour l'impression, le web, les suppor

Durée: 3 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 13, 20 et 27 novembre 2023 Colt: 645 € Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Indesign Avancé REF. 8409
Créez des documents imprimés de qualité professionnelle grace a ce logiciel de mise en page
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de référence. Vous disposez d'un logiciel intuitif qui vous guide depuis la conception jusqu'a
I'impression de vos publications.

Durée: 3 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 07,14 et 21 décembre 2023 Colit: 645 € Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Indesign Initiation REF. 5105
Créez des documents imprimés de qualité professionnelle grace a ce logiciel de mise en page
de référence. Vous disposez d'un logiciel intuitif qui vous guide depuis la conception jusqu'a
I'impression de vos publications.

Durée: 3 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: Sur demande Colt: 645 € Pour s'informer et
postuler: Contactez I'organisme par mail.

L'absentéisme, fatalité ou opportunité ? REF. 4467
Maladie, stress, surcharge de travail... I'absentéisme bat tous les records. Et si c’'était
I’occasion de changer ? Une journée incontournable pour mieux comprendre I'absentéisme,
le gérer et accompagner la reprise des activités.

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 13 novembre 2023 Colt: 265 € par personne pour la

journée Cout réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

L'assertivité comme outil de travail REF. 4445
Vous étes travailleur et vous cherchez a développer votre affirmation de vous pour favoriser
une communication efficace dans I'entreprise ? Trois jours de mises en situation et de
coaching collectif vous y aideront.

Durée: 3 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 21, 28 septembre et 11 octobre 2023 Colt: 555€ la

session des 3 jours Cout réduit: O Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

L'entretien d'évaluation : une étape de progrés REF. 4663
Faites de I'entretien d'évaluation une expérience de communication, une opportunité de
dialogue constructif entre votre collaborateur et vous. En bref, placez cet entretien sous le
signe de I'évolution plutot que de I'évaluation.

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 23 et 28 novembre 2023 Colit: 530€ pour la
session Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

L'intelligence émotionnelle au service de vos relations REF. 8347
L'émotion est une invitation a agir, mettez a profit vos émotions dans vos projets et dans vos
relations de travail !

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 28 novembre et 05 décembre 2023 Colit: 370 €
Pour s'informer et postuler: Contactez I’'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Les bases du contrat de travail REF. 4698
Maitrisez I'essentiel de la réglementation des contrats de travail. Apprenez a en parler peu
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mais bien. La relation contractuelle : une infinité de paysages...
Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 15 septembre 2023 Colit: 215 € la jounée Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Les causes de suspension et de rupture du contrat de REF. 7977
travail

Maitrisez I'essentiel de la réglementation des contrats de travail. Apprenez a en parler peu
mais bien. La relation contractuelle : une infinité de paysages...

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 24 novembre et 8 décembre 2023 Cout: 430 € pour
la session Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Maitrisez vos prises de notes et comptes rendus REF. 4495
Un PV de réunion fidele, structuré, lisible et correctement rédigé est un atout précieux pour
une organisation. Secrétaires, assistants, cette formation est un « must » pour acquérir de
I'aisance dans la prise de notes et la rédaction de ¢

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 28 septembre 2023 et 05 octobre 2023 Colit: 370 €

Colit réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Mes premieres capsules vidéo REF. 4455
Pas besoin d'étre Spielberg (pardon Steven) pour réaliser votre premiere capsule vidéo !
Promouvoir un événement interne ou externe, annoncer une réunion de facon originale...
Faites vos premiers pas dans la création de vidéos. Initiez-v

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 24 novembre 2023 et 01 décembre 2023 Colt: 530

€ la session Cout réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Mes premiers pas avec un PC et documents REF. 4476
Si I'ordinateur est pour vous une "bofte mystérieuse" aux pouvoirs magiques, venez l'ouvrir
pour le percer a jour et déjouer ses tours ! Petite formation de 2 jours pour travailleurs sans
expérience de I'ordinateur et destinée a les familia

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 28 septembre 2023 et 05 octobre 2023 Colt: 320 €

Colt réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Mieux-étre dans mes relations de travail REF. 4480
I suffit parfois d'un grain de sable relationnel pour faire crisser I’engrenage d'une
organisation. Cette formation pose les bases de I'assertivité et de la gestion des émotions,
pour éviter agressivité et tensions entre collegues.

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 23 et 30 novembre 2023 Colt: 320 € pour la

session Colit réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels
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Mind Mapping : organisez vos pensées avec les cartes REF. 7978
mentales (concept)

Grace au logiciel Mindomo, transposez, créez, développez, partager et présentez vos cartes
mentales sans aucune difficulté.

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 25 octobre 2023 Colit: 215 € pour la journée Colit
réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Mindomo : transposer, créer, développer ses cartes REF. 4469
mentales (outils)

Grace au logiciel Mindomo, transposez, créez, développez, partager et présentez vos cartes
mentales sans aucune difficulté.

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 29 novembre 2023 Colt: 215 € Colt réduit:
Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Optimisez vos réunions ! REF. 4499
Vous animez des réunions ou y participez ? Comment faire passer vos messages ? Quelles
sont les conditions pour un pilotage réussi ? Que faire pour gérer les situations difficiles ?
Apprenez a négocier et menez des réunions efficaces !

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 16 et 23 octobre 2023 Colt: 430 € Colit réduit:
Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Osez prendre la parole en public REF. 4496
Les plus belles improvisations sont préparées longtemps a I'avance! Identifier son public,
formuler ses objectifs, faire passer son message clairement, gérer son trac,... Il y a des trucs !
Venez vous exercer a prendre la parole dans la bon

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 11 et 18 octobre 2023 Colt: 430 € pour la session

Colt réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Outlook - Calendrier et travail collaboratif REF. 4869
En 1 jour, apprendre a gérer son emploi du temps en utilisant Outlook 2007 comme
calendrier, agenda pour travailleurs sur pc connectés a un réseau.

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 20 octobre 2023 Colt: 185 € la journée Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Outlook - Messagerie REF. 4870

Pour travailleurs sur pc connectés a un réseau : en 1 journée, comment gérer son courrier
électronique et ses contacts ?
Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 21 septembre 2023 OU 15 décembre 2023 Colit:

160 € la journée Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels
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Outlook - Trucs et astuces pour gagner du temps REF. 4501
Classez, gérez vos messages en quelques clics et planifiez votre emploi du temps
directement a partir de vos messages. Si votre emploi du temps découle en grande partie
des messages que vous recevez, cette formation vous apprendra a aborde

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 23 octobre 2023 OU 22 novembre 2023 Colit: 215 €

la journée Colt réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Powerpoint Avancé REF. 4487
Maitrisez les outils utiles pour la réalisation d'une présentation dynamique et réussie a
I’écran. Transition, animation d'objets, design: il y va de votre image de marque!

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 24 novembre 2023 Colt: 185 € la journée Colt
réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Powerpoint Bases REF. 4488
PowerPoint est le logiciel incontournable pour la réalisation de vos présentations, a I'occasion
d'une réunion, d'une séance publique, d'un séminaire... Vous saurez I'essentiel afin de créer
des présentations qui convaincront votre public.

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 23 octobre 2023 Colit: 160 € la journée Colit
réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Project - Avancé REF. 8106

Vous jonglez déja avec Project. Envie d’en apprendre encore plus ? Découvrez les méthodes
avancées de Project pour étre plus efficace et suivre des projets complexes.

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 04 et 11 décembre 2023 Colt: 530 € Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Project - Initiation REF. 5102
Vous ne savez pas qui doit faire quoi, quand et ou? Vous explosez le budget de vos projets
qui n'aboutissent jamais dans les délais? Ms Project peut vous aider a surveiller au mieux vos
projets. Durant les deux jours, vous apprendrez a u

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 09 et 16 octobre 2023 Colt: 430 € Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Publipostage : Word & Excel, un duo de choc ! REF. 4511

Vous envoyez régulierement des courriers a vos clients, a des prospects ? Apprenez a
générer des documents répétitifs mais personnalisés et a sélectionner efficacement les
destinataires concernés. A partir de vos listes en Excel et du publ

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 26 octobre 2023 Colit: 215 € la journée Colt
réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Quelques clés pour éviter les conflits ... ou les gérer ! REF. 4666
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Si votre fonction vous amene a exercer certaines responsabilités de gestion (de personnel ou
de matériel), vous serez peut-étre amené a gérer des conflits de groupe ? En 3
jours,apprenez a les décoder et a trouver les comportement adéquats

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 13 et 20 novembre 2023 Colit: 370 € la session
Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Recrutez un bon collaborateur REF. 4498
Comment démarrer une procédure de recrutement ? Quelles en sont les étapes ? Comment
choisir les canaux adéquats, sélectionner les meilleurs candidats, les interviewer
efficacement?

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 17 et 24 octobre 2023. Colit: 530 € par personne

pour la session Colt réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Rédiger des e-mails et des courriers efficaces REF. 3785
Secrétaires, assistants, vous avez envie d'améliorer vos compétences rédactionnelles ? En
deux jours, apprenez a écrire avec davantage de précision, de clarté et de convivialité. Vos
lettres et emails gagneront en efficacité !

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 17 et 24 octobre 2023 Colit: 320 € la session Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Rémunération et durée du travail REF. 4470
Comment maitriser rapidement les concepts de base et I'essentiel du vocabulaire de la
|égislation sociale, tout en se créant une boite a outils utile dans le cadre quotidien de
I'entreprise. Apprendre rapidement les concepts de base de la |

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: Deux jours, les 20 octobre et 17 novembre 2023

Colt: 430 € pour la session Colit réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Secrétaire, gagnez en efficacité REF. 8350
Vous débutez dans une fonction d’assistant(e) ou de secrétaire et vous voulez développer les
multiples compétences du métier ? Cette formation est pour vous !

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 24 novembre et 01 décembre 2023 Colit: 370 €
Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Séduisez par un discours concis et convaincant ! REF. 8109
Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 09 novembre 2023 Colt: 215 € la journée Colt
réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

TEAMS Découverte et potentiel REF. 4451
Collaborez efficacement au travers de réunions, conversations et d’appels (audio ou visio).
Consultez, modifiez, travaillez simultanément sur des fichiers partagés. Découvrez Teams,
I'outil collaboratif phare de MS365.
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Durée: Un jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 16 novembre 2023 Colit: 185 € Colt réduit:
Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Téléphone : les appels difficiles REF. 4507
En ce qui concerne la théorie, vous étes paré en pratique mais il y a des ratés? Nous vous
invitons a échanger, pratiquer, engranger de nouvelles expériences !

Durée: 1 jour Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 06 décembre 2023 Colt: 185 € pour la journée

Colit réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Téléphone et image de marque REF. 4505
Le téléphone fait partie de votre quotidien professionnel ? A moins que vous souhaitiez
I'apprivoiser dans le cadre d'une nouvelle fonction ? Venez apprendre a gérer ses multiples
facettes et les interlocuteurs de tous bords avec doigté et

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 temps plein Début: 09 et 16 novembre 2023. Colt: 320 €

par personne pour la session Colt réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Prenez contact par téléphone
ou par courriel a entreprises@bruxellesformation.be.

Tutorat et accompagnement REF. 4919
Trois jours de formation pour aider le futur tuteur a former et encadrer un nouvel arrivant
dans I'entreprise.

Durée: 3 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 05,12 et 19 octobre 2023 Colt: 645 € pour la
session Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels

Vos campagnes de Newsletter avec Mailchimp REF. 4450
Formation courte pour travailleurs qui doivent créer des newsletters dans le cadre du e-
marketing.

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 27 novembre 2023 et 12 décembre 2023 Colt: 430

€ Colt réduit: 0 Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels

Votre site WEB en deux jours ! REF. 5106
Créer, gérer et publier un site Web en utilisant un systeme de gestion de contenu en ligne
(Wordpress) pour une publication facile et efficace de vos informations, dans un design
attrayant. En fin de journée, votre site est publié en ligne

Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 06 et 13 octobre 2023 Colt: 430 € pour la session
Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme <entreprises@bruxellesformation.brussels>

Word Avancé REF. 4871

Vous étes travailleur et vous maitrisez les bases de Word ? En 2 jours, remettez vos
connaissances a jour en découvrant les outils avancés du traitement de texte (production de
documents professionnels attrayants...).

Durée: 2 jours Horaire: 9h - 16h30 Début: 10 et 17 novembre 2023 Colt: 370 € la session Pour
s'informer et postuler: Contactez I'organisme entreprises@bruxellesformation.brussels
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Word Bases REF. 5099

Vous étes travailleur et vous avez une premiere expérience du traitement de texte Word ? En
2 jours formez-vous au Word.
Durée: 2 jours Horaire: en journée 9h - 16h30 Début: 13 et 20 octobre 2023 OU 07 et 14 décembre 2023

Colt: 320 € la session Pour s'informer et postuler: Contactez I'organisme
entreprises@bruxellesformation.brussels
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