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OBJECTIF ET CONTENU

Objectif Cette action donne directement accès la Formation qualifiante
Vente en magasin à Erasme (cours de promotion sociale) en
septembre 2024. Au terme de cette formation vous serez
capable d'accueillir, de renseigner et de conclure une vente
en néerlandais et en français.

Programme A la Mission locale de Molenbeek (2 semaines) :
- Détermination professionnelle

Aux Cours de Promotion Sociale Erasme (8 mois) :
- Techniques d'accueil, de renseignement et de conclusion de
ventes (avec un professionnel en néerlandais et en français)
- Merchandising et connaissance des produits
- Bases en informatique nécessaires pour travailler dans le
secteur de la vente (Initiation aux logiciels Word, Excel,
Outlook, Windows)
- Introduction à la législation sociale : apprentissage des
démarches légales indispensables à la résolution de
problèmes quotidiens de la vie professionnelle
- Accompagnement individualisé
- Coaching à la recherche d'emploi (CV, lettre de motivation,
entretien d'embauche,...)
La formation se termine par un mois de stage en entreprise

Certification(s)
visée(s)

Attestation de formation professionnelle

Type de formation Organisme d'insertion socio-professionnelle (OISP) - Contrat
de formation professionnelle pour chercheur d'emploi reconnu
par Bruxelles Formation

ORGANISATION

Durée 2 semaines de détermination professionnelle et 8 mois de
formation

Horaire lundi mardi mercredi jeudi vendredi en journée de 9h00 à
17h00 à la Mission Locale ET de 9h15 à 17h15 aux Cours de
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Promotion Sociale temps plein

Début 2024. La date sera communiquée ultérieurement

Coût Gratuit

CONDITION D'ADMISSION

Prérequis
administratifs

Etre chercheur d'emploi inoccupé.. Avoir entre 18 et 50 ans.
Ne pas avoir le certificat de l'enseignement secondaire
supérieur de plein exercice (CESS) ou une équivalence de ce
certificat par la Fédération Wallonie-Bruxelles.

Connaître Bonne expression orale du français et connaissance de base
en calcul et lecture.

Remarques Cette formation est organisée en partenariat avec les Cours
de Promotion Sociale Erasme.
 
 

EN PRATIQUE

Pour s'informer et
postuler

Participez à une des séances d'information en août ou en
septembre 2024. Contactez l'organisme au 0476/76.05.20 -
02/421.68.60

Organisme Mission locale de Molenbeek
Boulevard Léopold II 101-103
1080 Molenbeek
Tél: 02 421 68 60
https://mloc1080.be/mlm/


